Arvoises

Sinun voimavarasi HENKILOTIETOLAIN MUKAINEN
REKISTERISELOSTE
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1. REKISTERINPITAJA

Arvoises Oy
Y-tunnus: 2854954-8

Ikkelajarventie 40 61680 Mantila

2. REKISTERIASIOISTA VASTAAVA HENKILO
Anne Ojajarvi

Ikkeladjarventie 40 61680 Mantila

Puhelin +358 400 300 170

anne.ojajarvi@arvoises.fi

3. REKISTERIN NIMI

Arvoises Oy:n tulkkipalvelun asiakasrekisteri

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

- tulkkipalvelun toteuttaminen: valmistautuminen tulkkaukseen
- toteutumisen raportointi laskutusta varten

Arvoises Oy vastaa siita, etta tietojen kaytto ja luovutus tapahtuu lainsdadannon sallimissa rajoissa.

5. REKISTERIN TIETOSISALTO
Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:

- yhteystiedot: nimi, osoite, puhelinnumerot, sahkopostiosoite

- rekisteroitymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki, salasana ja muu mahdollinen
yksiloiva tunnus

- ika, sukupuoli, ammatti ja aidinkieli

- asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, tuote- ja tilaustiedot,
asiakaspalautteet ja yhteydenotot, seka peruutustiedot



- viestinnan toteuttamiseen liittyvat tiedot seka palveluiden kaytt6a koskevat tiedot, kuten
selailu- ja hakutiedot

- asiakkaan mahdollisesti antamat profilointi- ja kiinnostustiedot

- mahdolliset luvat ja suostumukset

- mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella keratyt tiedot.

6. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

- tulkkitilauksen tekijalta

- asiakkaalta itseltdan suoraa tai eri viestimien kautta

- evasteiden tai muiden vastaavien tekniikoiden avulla

- Kelanyllapitamasta Prime-tulkkivalitysjarjestelmasta ja Kelan tulkkivalityksesta
- erilaisistajulkisista rekistereista. Mm. osoitetieto- ja yritysrekisterit

7. SAANNONMUKAISET TIETOJEN LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI EUROOPAN
TALOUSALUEEN ULKOPUOLELLE

Arvoises Oy voi luovuttaa tietoja voimassa olevan lainsdadanndn sallimissa ja velvoittamissa rajoissa.
Valttamattomia henkildtietoja luovutetaan vain asiakohtaisesti yhteistydkumppaneille palveluiden
tuottamiseksi.

Tietoja ei saannénmukaisesti siirreta tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. REKISTEROIDYN TARKASTUS- JA OIKAISUOIKEUS

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa hanta koskevat rekisteriin tallennetut tiedot. Tarkastusoikeutta
koskevat yhteydenotot tulee tehda kirjallisina ja allekirjoitettuina kohdassa Arvoises Oy:n
osoitteeseen.

Jos rekisteroidyissa tiedoissa on virheita, rekisteroity voi esittaa kohdassa rekisteriasioista vastaavalle
henkilolle virheen korjaamista koskevan pyynnon.

9. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Manuaalista aineistoa ei ole.

SAHKOISESTI TALLENNETUT TIEDOT

Rekisteri on suojattu. Rekisterin kaytto edellyttaa kayttajatunnusta ja salasanaa. Asiakkaiden tietoihin
paasevat kasiksi vain henkilot, joilla on ajan tasalla olevat henkilokohtaiset tunnukset.

Rekisteriseloste luotu 23.10.2024






